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Tisztelt Képviselo-Testiilet!
A Gondozasi Kozpont intézményvezetbjeként kotelezetiségemnek eleget téve Onok elé terjesztem

Szakmal beszamolomat a 2021. évben végzett munkankrol.

A szalomai beszamolé célja:

A szocidlis igazgatasrél szolo 1993.évi Il tdrvény 92/ B. § (1) bekezdés d) pontja alapjan a
személyes gondoskodast nyGjté szocidlis intézmény allami fenntartéja ellendrzi és évente egy
alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét. A tdrvény szerinti alapszolgaltatisok és
szakositott ellatasok megszervezése €s biztositdsa, Gadoros Nagykozség terilletén, a személyes
gondoskodast nyjtd szocidlis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirsl szolo 1

/2000. (1.7.) 8zCsM rendelet szerinti szakmai tartalommal.

Feladata biztositani az egyes szolgaltatdsok kozotti koordindcidt, tajékoztatast nyjtani az ellatasi

tertileten éldknek a teleptilésen miikddé szocialis intézményi ellatdsokrdl.

A Gondozasi Kozpont egy személyes gondoskoddst nyijté szocidlis alap és szakositott ellatdst
biztosito, Gadoros Nagykdzség Onkorméanyzatdnak részben onalldan gazdalkodd integralt
intézménye Békés megye Oroshazi jarasaban. Az intézményiink a 2021, évi mitkodése sordn is
hiemelt feladatinak tekintette a syolgdltatisok szinvenalinak megtartdsdt, lehetdség szerinti
emelését, az ellitottak elégedetiségénel javitdsdt, a sziikséges karbantartdsok kivitelezését az
onkormdnyzat teherbivé képességénelk figyelembevételével,

A Gondozasi Kozpont elsédlegesen a fent emlitett 1993.évi Il torvényben foglalt szocialis
igazgatdsrol €s szocialis ellatdsokrdl, valamint a személyes gondoskoddst nywjtéd szocilis
intézmények szakmai feladatairél és miikodési feltételeirdl szolo 1/2000.(1.7) SzCsM rendelet
alapjan végzi szocidlis tevékenységét.

A Gondozisi Kozpont integralt intézmény, amely alap &s szakositott elldtdst nydjt az azt
igénybe vevok részére.

A biztositott alapszolgiltatisok:

> hézi segitségnytijtas
» szocialis étkeztetés
»

iddsek nappali ellatasa (id6sek klubja)

\

tanyagondnoki szolgélat, mely 2021. marcius 19-t61 miikédik



» 2021, aprilis 0I-t6] a Védonsi Szolgdlat munkatarsai egészségligyi szolgalati
Jogviszonyba lettek sorolva, de tovébbra is a Gondozasi Kdzpont iranyitasa alatt nyajtjak

a védimoi ellatast

Szakositott ellatdsok :

» 1d6sek otthona

A Gondozési Kézpont szervezeti felépitése modosult a 2021, marciusdban megvaltozott mitkddési
engedély titkrében — 1j szolgaltatasként megkezdte tevékenységét a tanyagondnoki szolgilat, az
Idések Klubjaban ellathato személyek szama 30-r0l 50 fore, még a Hazi segitségnyiijtas szolgaltatas
esetében 27-r6l 54 f6re emelkedett a gondozasba vehetdk létszama. A férdhelyek bovitése a
szakfeladatok ellatdsara eldirt 1étszdm emelkedését is eredményezte. [gy az aldbbiak szerint alakult
az egyes kormanyzati funkcié szerinti besorolasban foglalkoztatottak dsszetétele:
1.1d6sek Otthona: 1 6 intézményvezetd

1 {6 terdpias munkatars/gondozd

9 16 gondozd

I £6 mos6/vasalond (8 éras)

1 16 takaritd (8 6rds)

1 £6 takaritd (4 6ras)
2.]d6sek nappali ellatdsa/Klub: 1 6 koordinator/ megbizott vezet6 helyettes

1 16 gondozo

3.5zocidlis étkeztetés: 1 0 szocidlis munkatars (osztott munkakorben adminisztrativ igyintéz8)
4 Hézi segitségnytjtas: 5 £6 hédzi gondozd (1 statusz betdltetlen)
5.Tanyagondnoki szolgalat: 1 f6 tanyagondnok
6.Védonoi szolgalat: 2 {6 védéno

Minddsszesen: 25 6

Intézménytinkben évek ota alkalmazunk kézfoglalkoztatott dolgozdkat a hatékonyabb munkavégzés
érdekében.
Jelenleg: 1 F6 hazi gondozésba besegitd szakképzett személyt

4 Fé kisegitd személyt — takaritds, egyéb kisegitd feladatok
EFOP 1.1.1-15-2015-00001 projekt keretében pedig lehetéségtink nyilt megvaltozott
munkaképességli személy foglalkoztatdsara 6 6rds munkarendben, bérét és a szoc. hozzijarulasat

teljes egészében a program 6 honapig tamogatja.
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Ezenkivlil megbizasi jogviszonyban 1 {6 heti 20 6raban ldtja el a pénztiros/gazdasagi ligyintézd
feladatokat. Az egyik hazi gondozasban szolgalatot teljesité gondozond hosszabb idére
betegallomanyba keriilt, a helyettesitésére 1 O jelentds tapasztalattal rendelkezd gondozond is
megbizasi jogviszonnyal alkalmazdsra kerdilt.

A mult év soran 2 {0 - a bentlakdsos ellatasban dolgozd — gondozéné 40 év szolgdlati id6
megszerzésével nyugdijba vonult. Helyiiket - integralt intézmény 1évén - szakképzett dolgozok

atesoportositasival (6ltottik fel.

Hazi segitségnyijtas

Hazi segitségnyvjtasban részesitjiik azokat az id6s, beteg embereket akik dnmaguk ellatisira
képtelenek, vagy részben képesek, réluk nem gondoskodnak vagy hozzatartozdik nem tudnak
gondoskodni €s erre a szolgaltatisra egyéni kérelem alapjan igényt tartanak.
Hézi segitségnyljtds keretében a szolgaltatdst igénybe vevd személy részére sajat
lakékdmyezetében kell biztositani az 5nallo életvite] fenntartdsa érdekében a szocidlis segitést vagy
személyi gondozést. Biztositani kell az alapveté gondozasi, apolasi feladatok elvégzését, az dnalld
¢letvitel fenntartasaban, az ellatott €s lakokdmyezete higiénids koriilményeinek megtartisaban vald
kozremitkodést, segitést, a veszélyhelyzetek Ikialakulasdnak megelézésében, illetve azok
elharitasdban valo segitségnytijtast.
A hdazi segitségnytjtas olyan szolgaltatas, amely az igénybe vevd 6néllo életvitelének fenntartdsat —

sziikségleteinek megfelelden — lakdsan, lakdkdrnyezetében biztositja.

A hézi segitségnyjtds hozzajarul ahhoz, hogy az elldtast igénybe vevd fizikai, mentdlis, szocidlis
szilkséglete:

> sajat kisrnyezetében,

» ¢letkoranak, élethelyzetének és egészségi dllapotanak megfelelden,

» meglévd képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesziésével biztositott

legyen.

Hazi segitségnyiijtas igénybevételét megelozden vizsgalni kell az ellatott gondozasi sziikségletét. A
szolgaltatast igénybe vevd személy a gondozasi szikséglet vizsgalatarol kiallftott igazolas szerinti,
vagy az altala igényell, annal alacsonyabb napi draszamnak megfleleld idodtartama hazi
segitségnyujtast hetente a hét egy vagy tobb napjara 8sszevontan is igénybe veheti. A gondozas
terjedelmét mindenkor a gondozottak igényei, egészségi allapota illetve ezek Osszessége hatdrozza

meg.
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A gondozonék sajnos egyre nehezebb fizikai és mentalis megterhelésnek vannak kitéve, mivel
sulyosbodik az ellatandé idések mentdlis és egészségi allapota, élet,- és szocialis kériilményeik

romlé tendenciat mutatnak.

A csaladok életvitele megvaltozott az el6z6 évekhez képest, a tobbgeneracios csaladok szinte mar
eltiintek, igy az egyediil €16 id6sek szama is névekvé tendenciat mutat. Az egyediillét miatt t5bb
gondoskodast és odafigyelést igényelnek. Nagyon fontos lenne, hogy az idds embernek helye
legyen a csaladban és ne a csaldd problémajaként jelentkezzen. Nehezen éli meg, ha magdra marad.
Lassan megsziinnek emberi kapcsolatai, elszigetelddik, befelé fordul és elkeseredetté vdlik. Az
id6skoruak gyakran mentalisan is sériilnek, nehezen tudjak feldolgozni, hogy idés korukra tamasz
nélkiil maradnak. Intézménylink probéalja a tamasz szerepét betSltetni. Az iddsek életvitelének
fenntartdsaban, a mindennapok nehézségeiben a gondozdénd nagy segitséget nyujt és idével
nélkiilozhetetlen ,,csaladtaggd™ is valik. A szolgaltatast igénybe vevdk naponta azonos iddben
varjak a gondozondjiiket, mert a rendszeresség biztonsagérzetiiket ndveli.

A hazi segitségnyujtasban részesiilé személlyel - vele egylittmilkddésben - egyéni gondozasi tervet
dolgozunk ki, mely az ellatasban részesiilé allapotdnak megfelel6 gondozési, dpolasi, fejlesztési
feladatokat és azok megvaldsitdsanak modszereit tartalmazza. A gondozdénd a napi gondozasi
tevékenysegerdl ., Tevékenység napld hazi segitségnytjtashoz” vezet (5. szami melléklet az
1/2000,(1.7.) 5zCsM rendelethez) amelyben rogziti a napi tevékenységeket, a gondozott pedig
alairasdval igazolja. Gondozondink figyelemmel kisérik az idés emberek egészségi és mentalis
allapotvaltozasait, igy az egészségligyi ellatasnak egyik jelz6rendszerei.

Tovabbra is célunk az egyéni szitkségletek figyelembe vételével szakszerii, emberkizeli és jo
kapcsolaton alapulé gondozds megvalositisa. A hdzi segitségnyijidsban elldthatd személyek
2021. mdrciusaban megvaldsult léiszambovitésével reagdlni tudtunk a szolgdltatds irdnti

megnévekedett igényekre és munkahelyeket is teremtettiink.

2021. évben a kovetkezoképpen alakult a gondozasi orak és a szolgdltatast igénybe vevd

gondozottak szidma havi bontasban

Edbszak GGondozasi érak szama Gondozottak

dtlaglétszama/MNormativa

Z021. januar 449,17 6ra 22,46 16
2021. februar 453,33 éra 22,67 £o
2021. marcios 499,33 éra 22,70 6
2021. aprilis 550,667 éra 27,53 16




2021, majus 699,17 6ra 34,96 {6
2021. jinius 793,42 éra 36,06 £6
2021. jilius 720,83 éra 32,77 6
2021. augusztus 722,83 6ra 34420
2021. szeptember 824,33 6ra 37,47 fo
2021. oktober 838,67 6ra 39,94 16
2021. november 731,42 6ra 36,57 fo
2021. december 923,33 ora 40,14 18
Mindisszesen: 8206,50 6ra 32,69 fé (12 havi atlag)

A hazi segitségnytijtasban az ellatott egészségi allapotatol fiiggben szocidlis segitést és személyi
gondozast nyujtunk. A személyi gondozds természetesen magaban foglalja a szocilis segitést is,
tehat az elldtott személyi gondozds esetén mind a két ellatisban részesiithet. Allami normativa
azonban csak egyik ellatisi forma utan igényelhetd.

1.Szocidlis segités keretébem a feladat a lakokdrnyezeti higiénia megtartasdban vald

kézremiikddésre, és a haztartasi tevékenységben vald kdzremiikdésre terjed ki.

Szakképesitést nem igénylé segitségnyijtast jefent:
» takaritds a lakas életvitelszerien hasznalt helyiségeiben (haldszobaban,
furdészobaban, konyhéaban és illemhelyiségben)
» mosas

» vasalds

A haztartasi tevékenységben valé kézremiikédés korében:

» bevasarlas (személyes szitkséglet mértékében)

> segitségnyitds ételkészitésben és az étkezés elokészitésében

» mosogatas

» ruhajavitas

> kozkitrol, fartkitrol vizhordas

¥ ftlizeld behorddsa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a
tevékenység egyeb szakmai kompetenciat igényel)

> télen ho eltakaritas €s sikossiag-mentesités a lakds bejarata el6tt

5 kisérés




> segitségnyljtds veszélyhelyzet kialakulasanak megelézésében és a

kialakult veszélyhelyzet elharitasaban

\;‘/’

szitkség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe tOrténd bekolttzés

segitése

2.5zemélvi sondozas keretében a feladatols:

Az ellatast igénybe vevivel segit6 kapcsolat kialakitasa és fenntartdsa kérében:

» informéciénytjtas, tandcsadas és mentélis thamogatas

» csaldddal, ismer6sokkel valo kapesolattartas segitése

¥ az egészség megbrzésére iranyuld aktiv szabadidés tevékenységben

valo kozremiikodés

> {igyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok korében:
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mosdatis

flirdetés

Sltdztetés

Agyazas,agynemicsere

inkontinens beteg ellatisa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

haj, arcszorzet apolas

szaj, fog ¢és protézis dpolas

kérdmapolds, borapolas

folyadékpdtlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

mozgatas Agyban

decubitus megeldzés

feltleti sebkezelés

sztémazsak cseréje

gybgyszer kivaltasa, adagolésa,

gydgyszerelés monitorozasa

vérnyomas €s vércukor mérése

hely- €s helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi é&s gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében wvald
kozremGkodeés,

kényelmi és gyogyaszati segédeszkodzok hasznalatdnak betanitdsa,

karbantartasaban valé segitségnyijtas



» a haziorvos firasos rendelésén alapuld terdpia kovetése (a

tevékenység elvégzéséherz valo kompetencia hataraig)

Hazi segitségnytjtasban jelemleg: 54 {6 részesiil

Az ellatist igénybe vevok kor és nem szerinti megoszlisa

Koroszialy Férfi No
40-59 éves I -
60-64 éves - 2
65-69 éves 2 5
70-74 éves 1 7
75-79 éves 2 7
80-89 éves 2 23
96 év felett - 2
Mindisszesen 8 46

Az alabbi tablazat szemlélteti a hizi segitségnyujtas szolgaltatasanak igénybevételi létszamat

| Mefgrngei'ieﬁzié;  Ellitésban részesgng 6)
J20201231en - I '

Targyév folyamén elliisba veteelc 3

Tirgyéy folyaman ellaisbol kikerttek: 1

9021123160 N

Szocialis etkeztetés

A szocidlis torvény 62 § (1) és (2) bekezdése rendelkezik az étkeztetésrol.
A szocidlis étkeztetés feladata a szocidlisan raszorultak napi egyszeri meleg étkeztetése, akik koruk
vagy egészségt allapotuk miatt nem képesek Snmaguk és eltariottjaik részére tartdsan, vagy
atmeneti jelleggel biztositani. Az étkeztetés célja a helyi lakossag egészségiigyi, mentalis, fizikai
vagy egyéb szocialis raszorultsagabol adodé hatranyainak cstkkentése. Az Snkormdanyzat az ellatast
igénybe vevOk részére a napi egyszeri meleg étkezés biztositdsdval az életminbség javitasat, a
raszoruld lakossdg egészségligyl és fizikal 4llapotanak szinten tartasat, illetve romlasanak

megelézését szeretné elérni. Tovabbi cél az Onkormanyzat anyagi lehetdségeit figyelembe véve, a



telepiilés lakossagmegtartd erejének novelése a szocidlis szolgaltatisok korénmek bovitése., A
szocialis etkeztetés alapszolgéltatas biztositasaval az egészségtigyi allapot szinten tartasa varhato,
ugyanis a mnapi egyszerl meleg foétkezéssel vialtozatosabb, kiegyenstlyozottabb, ezaltal
egeszségesebb étrend biztosithato.
Ez hosszabb tdvon betegségmegel6zé hatdst, az epészségiigyi vagy szocidlis okokbodl kialakult
alultaplaltsag megelzhetd. Nagy segitség ez a szolgdltatis az alacsony jovedelmilek szamara.
Emellett kiemelkedd jelentdsége van a napi egyszeri rendszeres talalkozasnak. Fz az idOsek,
egyediil él6k életvezetését segiti, napi rendszeres programma vélik az ebéd elvitele, meghozatala, az
elzartsag érzésének oldasa. Az ételkihordas lehetdséget nyijt arra is, hogy az érintett segitséget
kérjen, a rendszeres kapcsolattartds egyfajta jelzéssel is €l az ellatott személy allapotanak esctieges
romlasarol.
Az étkezés igénybevételének feltételeit a helyi szocidlis rendelet szabdlyozza.
Az intézmény az ételadagokat a Fejes Bt.-altal tizemeltetett konyhardl vasarolja, melyet a Fenntartd
a vallalkozas tizemeltetdjével kotott szerzddésnek megfelelben biztositja a szocialis étkezést. Az
egyszeri meleg étel elszallitdsa étethorddkba torténd kiadagolasa a Fejes Bt. 4ltal tizemeltetett
konyharol torténik. Az elvitellel étkezbk az intézmény telephelyérdl vihetik el az ebédet. Az ebédet
az ellatottak 1dében, legkés6bb 13 6rdig megkapjak.
A szolgaltatds személyre szabottan, az ellatast igénybe vevd allapotanak figyelembe vételével
valosul meg.

» Helyben fogyasztissal: ebben az esetben biztositani kell az eveszkdzoket, kézmosasi

lehetdséget, nemenként elkiilonitett illemhelyet.

Elvitellel: telies Onellaté képességlt emberek részére, akiknek az otthoni {Ozés

%

gazdasagtalan. Ebben az esetben az igénybe vevé viszi el a konyharol és az ételhordét
sajat maga biztositja.

» Hazhoz szallitdssal: azon személyek, akik részben, vagy teljes mértékben dnmaguk
ellatdsara képtelenek — megromlott egészségi allapotuk vagy koruk miatt. Az étkezbnek
biztositaniuk kell a 2 db ételhordét, valamint lehetévé kell tenni az ebédszallitd szamara
az étel atvételét és a csere étethordd atadasat. Az intézmény a kiszallitast a szocidlis

gondozokkal ~ hazi gondozdkkal 1atja el.

Helyben fogyasztasnal, illetve az elvitellel igénybe vevbknél LA™ és ,B” menii kozdtt lehet

vélasztani, kiszallitasnal csak ,,A” menii lehetséges.

Etkeztetéshen részesiilt 2021, december 31-én: 102 Fé



Téritési dij:
> elvitellel: 495 Ft./ adag
» kiszallitassal: 635 Ft./ adag
> helyben fogyasztva: 665 It/ adag

Tériiesi dijak alakuldsa 2021. december 3 1-éi:

Beszedett téritési dij osszege: 7.972.000,- Ft.
Téritési dij hatralék: 990,- 't

Az alabbi tablazat szemlélteti az étkeztetés szolgaltatasanak igénylési létszamat:

Megnevezes o WEtkeztretésben részesiilm( fﬁ}
Targyév folyaman ellatdsba vettek 3416
 Térgyév folyamén ellatisbol kikeraliek | " 235

2021.12.316n . 102f8

A szocidlis étkeztetést igénybe vevok kor szerinti megoszlasa:

Eletkor savok Elatott: férfi és né egyiitt (£6)
18-39 éves 116
40-59 éves 516
60-64 éves 716
65-69 éves 22 16
70-74 éves 24 16
75-79 éves 17 16
80 év feletti 26 16

A nemek ardnyat tekintve: 44 6 férfi és 58 f6 né ellatott részesiilt szocialis étkeztetésben.

10




Idosek nappali ellitdsa

A nappali elldtds hajléktalan személyek és els6sorban a sajat otthonukban €16,
tizennyolcadik életévitket betoltott, egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocialis és mentalis
tamogatasra szorulo, onmaguk ellatdsara részben képes személyek, valamint a tizennyolcadik
életévitket betdltott, fekvébeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld pszichidtriai betegek, illetve
szenvedélybetegek részére nyujt ellatast. Lehetdséget nydjt a sajat otthonukban é16 idds emberek
részére az intézményben valé napkdzbeni tartozkodasra, gondoskodik az étkeztetésitkrol, alapvetd
higiéniai ellatasukrol, kozdsségi életiikrdl, szabadidejiik hasznos, tartalmas eltdltésérsl.
Az ellatas célja a hidnyz6 csaladi gondoskodas pdtlasa, az ellatott szocidlis helyzetének javitdsa,
kulturalt koriilmeények kozott egyediillétének megsziintetése, izolacidjanak megelézése, a tétlenség
koros kovetkezményeinek megelézése, egészségi dllapotdnak figyelemmel kisérése és javitasa,
higiénés sziikségleteinek biztositasa.
Az intézményben nytjtott szolgaltatds Osszetett, komplex tevékenység, melyet az ellatottak egyéni
sajatossagainak és lehetdség szerinti igényeinek tervszerl, egyiittes alkalmazasaval valositja meg az
mtézmény. A nappali ellatds hozzaférhetGségének biztositdsa lényeges eleme az egyes szocialis
szolgaltatasi formak egymésra épiilt koordinalt milkédésének. A napkozben igénybe vehetd
szocialis szolgaltatasok is novelik a raszorulok biztonsagat és hozzajarulnak ahhoz, hogy minél
hosszabb ideig az id0s ember sajat otthondban élhessen. A szolgaltatas igénybevétele 6nkéntes. A
nappali ellatas téritésmentes.
A Nappali ellatast biztesité intézménynek rendelkeznie kell az aldbbi helyiségekkel:

» akozdsségi egyiitilétre,
» a pihenésre,

a személyi tisztalkodasra,

A 7d

személyes ruhézat tisztitasara,

» étel melegitésére, talaldsara és elfogyasztasara szolgalo helyiségekkel.

Az ldések Klubjaban folyamatosan a Lkovetkezé -elfoglaitsagok, programok allnak

rendelkezésre:

v

napi révid torna, igény szerint hosszabb, révidebb kozos séta,

» mentilis segitségnyjtas, beszélgetések amelyek hozzdjdrulnak a lelki
egészség  megtartdsdhoz,  felolvasasok,  aktudlis  események
megbeszélése,

» szellemi 1d6toltés-tv, vided, DVD, radio, €s folydiratok, kényvek alinak

a klubtagok rendelkezésére
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> kézimunkazds — horgolds, papirhajtogatas, papirfonds, foltvarrés, fejtord
vetélkeddk stb.

Avd

megiinnepeljiik az dllami tinnepeinket, jeles évfordulékat

A\7d

az ¢évre tbb kirandulast, hizon kiviili programot terveztiink a klubtagok
igényeinek megfelelden — igy Eperjesre ldtogattak tobb alkalommal a
klubtagok, 2 napos kirdandulason vettek részt Lillafiireden és kdrnyékén
» aklubtagoknak lehetdségiik van a tisztilkodasra, mosdsra, vasaldsra,

» rendszeresen mérjiik ellatottaink vérnyomasat, sziikség szerint vércukrot
sziikség esetén elkisétjik tagjainkat az orvoshoz, feliratjuk a sziikséges
gyogyszereket, és azokat kivaltjuk a gydgyszertarban.

¥ az év mdsodik felében a Nemzeti Miivel§dési Intézet szervezésében ill.
kizremiikidésével elindult a« Mézeskalics Szakkor, mely 2022,
tavaszdig rendszeres heti 1-2 alkalommal keriil megrendezésre —
nagyszerfi  kizisségépito/formdlo erovel birnak ezek a délutdni

elfoglaltsdgok.

2020. év utolsé harmadatél megtorténtek a létszambovitéshez sziikséoes elbkésziiletek — mind a
személyi mind a targyi feltételek rendelkezésre alltak, az épiilet akadalymentesitése, a helyiségek
elbiras szerinti kialakitdsa megtortént. 2021. marciusiban az Idések Klubjaban, a2 mikodési
engedélyben engedélyezett féréhelyek szama: 50 fore emelkedett, mely utdn igényelheté a

nermativ tAmogatds.

Az ¢let elorehaladtaval az emberek egyre t6bb t6rédést, gondoskoddst igényelnének. Arra kellene
nevelni a fiatalokat, hogy tiszteljék, becsiiljék, segitsék Oket. Hasznaljak fol élettapasztalataikat,
bolcsességiiket. Egy barati beszéigetés néha csodédkra képes, olykor az is elég, ha csak
meghallgatjuk 6ket. Az oregekrd] valé gondoskodds emberi kételességiink, barmilyen nehéz is ezt
megvaldsitani. A boldog id6skor zaloga mindenhol a csaldd és az aktiv élet, a szabadid6 kdzos,
hasznos eltdltése. Elmaganyosodas ellen a legjobb orvossag, hogy rendezvényeinken jol érezzék
magukat. Mindent megtesziink, hogy a sok évtizedet megélt generacié tovabbra is aktiv maradjon.

A szeretetteljes egyiittlét alkalméval érezzék, hogy szitkség van a bolcsességiikre, tapaszialataikra.

Tovabba célunk életitk még szinesebbé, sromtelibbé tétele. Aktivitassal kivédhetd a feleslegessé
valds, a maganyossdg érzete. Ezdltal nem érzik magukat feleslegesnek, tarsadalmi onériékelésik
er0sddik. Az idOsek védelme kozos feleldsségiink. Tevékenységink biztositja a nyugalmat,

biztonsagot, kiegyensulyozottsagot, mindemellett megprébalunk mozgalmas, élménydus
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programokat szervezni, melyek segitségével az id6s emberek megérzik aktivitisukat. A szabadidés
programok szervezése, a személyre szabott banismod megvaldsitisa, az otthonos, kényelmes

kornyezet biztositasa segiti, hogy a mindennapokban az idés ember jO1 érezze magét.

Az 1dések Klubjéban nem kell téritési dijat fizetni a Gadores Nagykozség Onkormanyzat
Képviseld -Testiiletének 3/2015.(111.26.) rendelete alapjsin.

A nappali ellatisban részesiilok ldtogatdsi és eseménynaplijo szerint a kivetkezd szolgdltatdsok
nyujthatok:
> tanacsadds; készségfejlesztés; haztartdsi vagy haztartast potlé segitségnytijtas; iddsek
nappali ellatasa kivételével étkeztetés; esetkezelés; feliigyelet; gondozas; kdzdsségi

fejlesziés szolgaltatas

Az aldbbi tdblazat szemlélteti a nappah ellatdsban részesiilok létszamat:

' Megnevezes | | Idosek klubja letszamjx‘e 77

: - 2020 12. 31. letszém 30 7
i Tazgyev folyaman elIatasBa bekerult | S 29 -

| Tagyevflaminelggbol ettt 9

| 2021. 12. 31. létszam 50

Az aldbbi tablizat szemlélteti a nappall ellitisban részesiilok kor és nem szerinti megoszlasat

Kor/ev No/l"ﬁ - Ferﬁ/f‘o
| - 80—89 - 3 : 0
OSszesen - 39 - - 7”11

Tanyagondnoki szolgalat

2021. marcius 18-dan a Gondozdsi Kdzpont iranyitdsa alatt megkezdie miikddését a
Tanyagondnoki szolgélat.
A tanyagondnoki szolgalat célja a hatranyos helyzet(i, szolgéltatashidnyos kistelepiilések és tanyak

eselyegyenléségének nivelése, az ott é16k életfeltételeinek javitdsa, a kozszolgaltatdsokhoz é&s a
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szocialis alapellatasokhoz vald hozzajutds eldsegitése, a telepiilés szolgaltatasi funkcidinak
bovitése, kozosséglejlesztés, kozlekedési lehettségek javitdsa és a jobb életmindség elérése.
Emellett a Szolgilat tovabbi célja a belteriileten él6k demografiai, tarsadalmi hanyatlasanak
megallitdsa, a népességmegtartd erd ndvelése, valamint a tanyavilagban é16k és a beltertileti lakosok
elszigeteltségének mérsékiése.

A tanyagondnoki szolgélatot tnkéntes alapon és téritésmentesen lehet igénybe venni, az ellatast
igényld vagy tdrvényes képviseldje kérelmére torténik. A szolgaltatas irdnti igényeket személyesen

vagy telefonon a tanyagondnoknél illetve a Gondozasi Kdzpont vezetéjénél lehet jelezni.

A tanyagondnoki szolgalat:

o kozvetlen személyes szolgdltatisokat — ebéd kiszéllitast; a hazi segitségnydjtasban
szakkepzettséget nem 1génylo feladatokat - mint bevasarlds, haz koriili munkék, orvoshoz
szallitds - végez szorosan egyiittmitkddve a hazi gondozokkal; segiti a lakossdgot az egyes
alapszolgaltatasokhoz vald hozzajutasban

e valamint Onkormanyzati feladatok megoldasat segitd, kdzvetett szolgdltatdsokat végez —
kozremiikodik a kozdsségi €s szocidlis informacidk szolgaltatasaban, szallitja a lakosokat és
segit szervezni a kozségben megrendezésre keriilé eseményeket, a telepiilést érintd

beszerzési munkalatokban is részt vallal.

A tanyagondnok elldtja a mikodési teriiletén él6 idéskorti személyeket, akik dnmaguk elldtdsdra
sajat erébodl nem képesek és réluk nem gondoskodnak, az egészségi allapotuk miatt raszoruld
személyeket, akik igénylik ezt a szolgaltatdst, csalddokat, akik a tanyakon levé életmod miatt
elszigetelddnek.
Kozségiinkben jellemzben novekvd tendencidt mulat az egyediil él6 id6sek szdma — mar csak
részben képesek onmagukrol gondoskodni - esetiikben killdndsen nagy segitség a tanyagondnoki
szolgalat tevékenyscge.
A tanyagondnok legjellemzébb tevékenységei a kivetkezok:

o ebéd kiszallitas, ivoviz szallitasa

o az ellatottakndl haz korili munkak elvégzése, bevasarlas

o ajarvany miatt karanténba keriilt lakosok segitése

o védooltasra, orvoshoz szallitds, gyogyszer feliratas és kivaltas

o a kozpontilag a telepiilés intézményei szamdra biztositott véddeszkdzok elhozatala

Békéscsabarol

o hazi gondozé kiszallitasa a tanyan ¢16, segitségre/gondoskoddsra szoruld idésekhez
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o kozremiikodés a Gondozdsi Kozpont mindennapi tevékenységeiben - beszerzések,

igyintézeés ...stb.

Természetesen a COVID 19 helyzetre vald tekintettel mindennapi munkdjdhoz folyamatosan
biztositottuk és biztositjuk a megfeleld véddeszkdzoket, munkakorilményeket. A tanyagondnok a
szolgaltatdshoz hasznalt gépjarmt fertOtlenitésérdl, tisztantartasarél, miszaki allapotanak
feliigyeletérdl a jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen gondoskodik.

Az alibbi tablazat az SLM 485 rendszdmi falubusszal megtett km-ek és a tanyagondnoki

szolgdltatas alkalmait 6sszegzi;

Idészak Megtett km Alkalmak szdma
2021. mércius 690 82
2021. prilis 1762 129
2021. majus 1286 182
2021. pinius 1639 201
2021. jilius 2517 147
2021. augusztus 2612 188
2021.szeptember 3623 188
2021. oktdber 3198 175
2021. november 2642 201
2021. december 1600 218
OSSZESEN: 21569 1711

Praaaiy

Az év folyamdn atlagosan havonta 94 {6 vette igénybe a szolgaltatast.
A tanyagondnok munkdjanak megitélése a lakossdg korében pozitiv, kedvelik és szeretik ot

Rugalmasan €s a szocialis munka etikai kodexének betartasaval | alazattal végzi munkdjat.

Védonoi Szolgalat

A szolgalat munkatarsai az egészségiigyi alapellatds részeként a telepiilésen és kiilteriileten
€l csaladok egészségéert dolgoznak. Az édesanydkat és a felndvekvd nemzedéket a varandosig
elejétd]l kezdve folyamatosan nyomon kovetik, hogy testileg-lelkileg a megfeleld fejlédésiik
biztositva legyen. Hetente egyszer van tanicsadas, a csaladlatogatisok szdma a huzamosabb ideje
fennall6 jarvanyhelyzet miatt leginkabb csak a sziikséges alkalmakra korlatozodott.
2021. nyardn a gyermekorvosi statusz megiiresedése tobblet terheket rott a védéndkre. Gyakran

mikddiek/milkddnek kdzre a gyermekorvosi ellatasban | asszisztensként”.
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A védénoéi szolgalat erssége a bizalmi alapon miikédé kapesolat az édesanyakkal, gyerekekkel. A

gondozottak tobbnyire elbzetes idépont egyeztetést kivetden jelentek meg a tanacsadoban, ahol a

higiénés szabalyok betartasa mellett a szikséges szlirbvizsgalatokat végeziék/végzik el a véddndk.

A varandos anydk €s gyermekagyas anyak korében feladatuk:

}
>
>

az egészséges életmaod eldsegitése,

a magzat egészséges fejlédésének ill. megszilletésének eldsegitése

a veszélyeztetettség ¢€s szovodmények megelézése, korai felismerése, megfelel$
szakemberhez valo irdnyitas

szilldi szerepre, szlilésre felkészités

Novédelmi gondozas keretében:

5

v

A A

reproduktiv egészség megdrzése, fejleszidse, a pozitlv csalddtervezés elGsegitése, nem
kivant terhességek megel6zése

a népegészségiigyi szempontbdl jelentds betegségek megelézése

az emberi szervezet mitkddésével kapcsolatos egészségismeretek atadédsa

felkészités a noi életszakaszok testi-lelki.és szocialis valtozasaira

tajékoztatds a sziirvizsgalatokrol, mozgdsitas, szervezés sziirbvizsgalatokra — 2021-ben 2
alkalommal szerveztek ndgyogyaszati sziirdvizsgalatot, melyen szép szammal jelent meg az

érintett lakossag

Az iskola-egészségligyi szolgalat keretében a gyermekorvossal egyiitt vettek részt a kotelezd

szlirbvizsgalatok lebonyolitdsaban.

A Védoéndéi Szolgalatban a telepiilés I. és I korzetre tagolédik, az ellatottak szdma a

kivetkezéképpen alakult 2021, év folyaméin:

ELLATOTTI CSOPORT . KORZET 1. KORZET

Varanddosok szama 5fé 76
0-7 éves kori gyermekek 86 f6 166 16

szama
Iskoldsok létszama 82 {6 8116
Intézménybe nem jaré 016 016
iskolds korii gondozottak
létszdma
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A védonOk tevékenységét, mint alap egészségiigyi ellatast a Nemzeti Egészségbiztositési

Alapkezel6 finanszirozza a fenti létszamok alapjan.

Idosek Otthona

A bentlakasos intézmények az tnmaguk ellatdsdra nem vagy csak folyamatos segitséggel
képes személyek napi legaldbb 6tszori étkeztetésérol, sziikség szerint ruhdzattal, illetve textilijval
valo ellatisardl, mentalis gondozasardl, egészségligyi ellatasarsl, valamint lakhatasarol
gondoskodik. Az iddsotthoni ellatds napi 4 orat meghaladd vagy a jogszabalyban meghatdrozott

egyeh kortilményeken alapul6 gondozasi sziikséglet megallapitasa esetén nyujthato.

A Gondozasi Kozpont Alapvetd célja maradt, hogy a lakossag sziikségleteihez és igényeihez
leginkabb atkalmazkodd, komplex szolgaltatast nytjtson, és hatékony, atlathato elldtdsi struktarat
alakitson ki. A mindségi és differencialt szolgaltatisok kdzéppontjaban az egyén és a szitkséglet all.
F6 célunk, hogy telepiiléstinkdn a raszoruld személyek részére biztositsunk nyugodt és biztonsagos
kériilményeket, kiegyenstlyozott életfeltételeket, valamint személyre szabott, korszeri dpolast,
gondozést az chhez szlkséges szolgaltatasok nyGjtasidval. Célunk tovabba: az otthonban lakok
életkoriilményeinek javitasa, ezen beliill a megfelelé személyi és targyi feltételek biztositdsa tifjan az
élet minbségének jobba tétele, javitdsa. Sajnos komolyabb beruhdzasra ebben az évben sem nyilt
anyagi lehetdségiink. A kozos helyiségek, vizes blokkok, talald,- és teakonyha, ellatotti étkezd,
mosoda tisztasdgi festését tudta Intézménylink megvaldsitani. A 2022-es évben betervezésre kertilt

a lakészobak kifestése.

A szolgaltatas igénylése a jogszabalynak megfeleléen az erre a célra késziilt kérelem beadésaval
torténik, majd az kérelmez0 lakdsan, tartozkodasi helyén elégondozast végziink, ahol felmérjiik az
igényld szilkségleteit. A gondozasi szitkkséglet felmérésének eredményérd! értesitjiik az igénylét.

A szolgaltatds igénybevétele eldtt a megallapodas megkdtésére keriil sor. Intézményi elhelyerésre

Jelenleg 44 fG virakozik, t6bbségében gidoresi lakosok.

Az intézmény altal ellatott feladatok:
» Az intézmény biztositja az idGs emberek szdmdra a megszokott életvitelitk
fenntartdsa mellett az egyes szolgaltatasok igénybe vételének lehetdségét, iiletve

tartos bentlakdst biztositd ellatast nyajt.
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Az ellatottak rendszeres 4poldi feligyelete, orvosi- és szakorvosi ellatisa.-
Gyogyszer- €s gyogyaszati segédeszkozzel torténd ellatas kiildn jogszabalyi
eloirasoknak megfelelden.

Korhazi ellatds, szlir6 vizsgélatok megszervezése. Az elldtottak pszichés
allapotdnak folyamatos megfigyelése, az észlelt valtozasok jclentése, az eldirt
dokumentacio vezetése.

Csaladi- és tarsas kapcsolatok apolésa, kiépitése, szinten tartdsa.

Személyre szabott, évszaki sajatossagokat figyelembe vevd foglalkoztatasa az
eldre elkészitett foglalkoztatasi terv alapjan.

Demencidban szenveddknél a meglévé képességek megérzése, fejlesztése, az
allapotrosszabbodas gyorsasaganak csdkkentése.

A lelki egészség védelme.

A kovetkezd tablazat a Lakék kor és nem szerinti megoszldsat mutatja 2021-ben:

l Nemek
| szerint
| |
- N6k -
Férfiak | -

 Egyiitt -

| 40-59 | 60-64 | 65-69 | 70-74 7579 80-89 |90 felett Atlag,

Keresoport Eatottak |
(év) szama

. Bsszesen

j életko
| ! o !
-3 .3 13 4 s 23
16 3 4 13 4 78 31

Idések Otthoni elidtasban részesiilt 2021, december 31-én: 31 Fé

Téritési dij: 2.890,- Ft/nap

Téritési dijak alakuldsa 2021, 12. 31-én, beszedett téritési dij dsszege: 33.487.000,- Ft.

Téritési dij hatralék: § It.
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A téritési dij fizetésének megoszlisat mutatja be a kbvetkezé tablazat:

Megnevezes

H ‘ . - - - P —— S -
Terxtesx dij fizetésére koteiezettek 31
: szama Osszesen: !
Csak Gondozott ﬁzet _ 23
Intezmeny1 téritési dljjal azonos szemely1 6

Ebbol:

Fo

] [ téritési d}Jat 3rasban vallalok szama

Ingyenes ellitiasban senki nem részesiil.

Gondozott ﬁzet s Onkormanyzat egeszm 2

kl

A kivetkezd tdblazatok az elldtotti 1étszam alakuldsiat mutatjak be 2021. évben

Megnevezes

2020, 12.31. 1etszar£"

Targyev folyaman ellatdsba bekerultek:

“ S RN
|

Targyev folyaman eHataSboI L}kerultek:

Id6sek Otthona létszim / F

32
9
10

2021.12.31. Ietszam

Demens ellatotti 1étszam alakuldsa:

Megnevezes
2020 12. 31. 1étszam:
Tarcryev folyaman eilatasba bekerultek: |
| ~ Targyev folyaman eliatasboi kikeiui‘{ek: .
7 2021 12. 31. If;téiam

Az id0sgondozas egyfajta szeretetszolgélat. Két nagyon fontos emberi értéket kell megbrizniink
1d6s korban: a biztonsagot és a méltésdgot. Mig biztonsagot a nyugalmas, kiszamithaté kérnyezet,

baj esetén pedig a gyors reakeid, segitségnyiijtas ad. Méltésagot az idésekhez vald hozzasllds nyujt,

31

Demens lakék Iotszamanak alakuldsa :

£

13
12

4
21

a tiirelmes és szeretetteljes kommunikécid az, ha valddi partnerként tekintenek rdjuk.

A fizikai ellatds célja az otthonos, kényelmes, pihenésre is alkalmas Kkiilss, belsé kornyezet

kialakitasa, igény szerint a megfeleld élelmezés biztositdsa, a hidnyzo létfontossagll szitkségletek

kielégitése.
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Az eurdpai modern tarsadalmak egyre inkabb eléregedé mindennapjait éljikk. Mig a mdlt szdzad
elején egy idSs ember jutott két aktiv dolgozora, ez a tendencia a 2050-es évekre megfordulni
latszik. ,Jddsgondozas nélklil nem miikodik a tarsadalom, azonban az informalis gondoskodas
mellett egyre nagyobb szerepet kap a szabalyokkal hatdrolf, intézményesitett gondozasi forma”
Ennek oka az az altalanos tarsadalmi 4trendezddés, amely soran a kiilénboz6 generdciok tagjai
térben és iddben is tavol keriilnek egymastdl. Mindig lesznek olyan iddsek, akiket mér nem lehet
otthonukban gondozni, ezért az otthonokban dolgozdk feladata, hogy a bentlakdsos intézményes
forma olyan minéségi, lelkiségli, szakmaisagii legyen, amire barki azt mondhatja, hogy édesanyija,

¢desapja abban méltdsdggal tudja folytatni az életét,
Osszegzés

A 2021-ben is folytatdédd pandémia és negativ hatésai ellenére valamennyi szolgaltatas elem
tekintetében szakmailag és emberileg is helyt alltunk. A befektetett energiank megtériilt, mert a
fenntartdé és a szakhatosdgok tamogatasdval megvalosulhatott egy G ellatdsi forma a
Tanyagondnoki szolgalat, valamint a megnovekedett lakossagi igényeknek megfelelve a Hdzi
segitségnyiyjtisban ¢s a Nappali ellatésban sor keriilhetett féréhelybévitésre. A bentlakésos ellatast
biztositd Id6sek Otthonaban lakoinkat sikertilt megdvni a COVID 19 megbetegedéstdl ill. annak
szovOdmeényeitdl. A megfeleld idében, folyamatosan figyelemmel kisérve egészségi allapotukat —
nagy létszamban éthettek/éltek a véddoltas lehetdségével. Emellett a munkatarsak korében is magas
atoltottsagot értiink el, mely szintén hozzajarult az Intézmény zavartalan, szinvonalas miikodéséhez.
Konnyebbséget jelentett, hogy a kormany és a felettes minisztérium év kozben kiadott
rendelkezései teret engedtek az intézményvezetbnek egyes dontések meghozatalaban — példaul
mikor és milyen feltételekkel lehet latogatasi és intézmény elhagyasi tilalmat bevezetni.

Az Intézményben dolgozdk a tobblet feladatok ellatisa mellett szamos kitelezd és szabadon
valasztott tovabbképzéseken vald részvétellel igyekeztek ismereteiket, tudasukat béviteni és azt
munkdjuk sordn hasznositani - kiemelt figyelmet forditva a demens gondozottak apolasara.

Sajnos a gazdasagi nehézségek éreztették hatdsukat a Gondozasi Kézpontban is. A szolgiltatdsok
téritési dijai lassan 2 éve stagnalnak, az ebbdl befolyt dsszegek és az allami normativ tdmogatasok
mar egyre keveésbé tudjak lefedni a mikodéshez sziikséges koltségeket.

szitkséges é€s idoszerlt a jelenlegi hazai idosellatds rendszerének jragondoldsa, egytttal a
méltatlanul alulértékelt szocidlis szakma érdemi megerésitése, elismerése. A korszer(i idésgondozas

kialakitasdhoz illetve {ejlesztéséhez elengedhetetlen az anyagi forrdsok bevonasa.
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VezetGként tovabbra is elvarom az elkételezett, hivatdstudattal végzett szakmai munkat. Igyekszem
az ehhez sziikséges munkakdriilményeket biztositani a rendelkezésre allo lehetdségek maximalis

kihasznaldsaval.

wd hozzdnk legkdzelebd dllo, leginkdbb toliink fiiggd embernek is van sajdt élete, sorsa, amihez
nincs hozzdférésiink, amiben & dont. Mi csak legyiink jelen a pillanathan, legyiink a kinyijtott
kéz, aniit el tud érni,”’
{Koviits Adél}
Tisztelt Képviselo-testiilet!

Kodszéndm megtisztel6 figyelmiiket és Kérem a Tisztelt Képvisel§-testiiletet, hogy beszamolémat
megvitatni és elfogadni sziveskedjenek.
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Gadoros, 2022. prilis 08. £ o Krivikné Zahorecz Anita
\ Intézményvezetd
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